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Vigtig info

Ajax Pro Virksomhedskontoen oprettes altid fra en Personlig Ajax Pro konto

Personen som opretter Virksomhedskontoen, bgr altid veere Virksomhedsejeren eller den som har gverste
ansvar i afdelingen.

Det anbefales (men er ikke et krav) at den personlige Pro konto, der anvendes til oprettelse af Ajax Pro
Virksomhedskontoen er tilknyttet en standard firma mail, fx. info@virksomhed.dk og gerne et
mobilnummer der ikke er personligt (hvis dette er muligt).

Dette vil gagre processen nemmere med at overdrage Admin. rettigheder til ny Admin, hvis det en dag
skulle blive ngdvendigt.



mailto:info@virksomhed.dk

1, Log ind pa den personlige Ajax Pro Desktop, med samme brugernavn og password som anvendes til Ajax Pro
App. (https://ajax.systems/pro-desktop/)
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2, Tryk pa Person-ikonet i hgjre hjarne, og ga videre til feltet “+ Virksomhed” for at komme til
nedenstaende skaermbillede.
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S?  Virksomhed

PRO

Opret en konto til din virksomhed for at friggre det fulde
potentiale i PRO Desktop

Ved at oprette en konto far du det fulde udbytte af administration og
overvagning af Ajax' sikkerhedssystemer

Hurtig tilslutning og opsaetning Fjernjustering af
af enheder systemparametre Nyt overvagningsniveau

Synkronisering af / Detaljeret haendelseslog og foto
enhedsindstillinger i reatfime bekraeftelse Administration af personale

Opret virksomhed




3, Navngiv din Virksomhedskonto og angiv land (Danmark)

Ajax PRO Desktop — 3.16.1

Oprettelse af virksomhedskonto
BEM/ZRKNING TIL OVERVAGNING AF VIRKSOMHEDER: Hvis du bruger Ajax Translator, eller

hvis virksomheden allerede er praesenteret pa listen over sikkerhedsfirmaer i Ajax-apps, skal du
indtaste samme navn og serviceland.

Firmanavn

Ajax DK Office

Tjenesteland

Danmark

o Er du virksomhedsejer?

Denne konto tildeles som
virksomhedsejer. Virksomhedsejerens
rolle kan ikke overdrages.

Serg for, at du er bemyndiget til at
oprette virksomheden eller skifte
konto.




4, Seet kryds i feltet “Installation og vedligeholdelse” - Feltet “Alarmovervagning” skal som udgangspunkt ikke
afkrydes, medmindre platformen skal bruges til Alarmmodtagelse (Kontrolcentral)
Udfyld avrige rubrikker pa siden ogsa.
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Oprettelse af virksomhedskonto

Veelg de tjenester, du vil levere med PRO Desktop

[:] Alarmovervagning v Installation og vedligeholdelse

- Effektiv haendelsesstyring - Hurtig forbindelse og opsztning af enheder
S ved hjzelp af mobil PRO -app
- Fjernju r
+ Admin
»g over haendelser og aktiviteter i o
- Detaljeret log over haendelser og aktiviteter
appen

Virksomhedsoplysninger

Virksomhedens mail *




5, Nu er Virksomhedskontoen oprettet, og du skal ga in pa “Virksomhed” i hgjre hjgrne og ga til
“Indstillinger for tjenester” og aktiverer knappen “installatgr’ under Objekter fuld adgang.

Ajax PRO Desktop — 3.5.0

¥  Virksomhed

PRO

Indstillinger for tjenester

Generel info

Vaelg de tjenester, du vil levere med PRO Desktop

Indstillinger for tjenester
D Alarmovervagning v Installation og vedligeholdelse

Adgangsrettigheder : EEICE B gHitig foriidess
™m L

- Mobil panik knap serv

Medarbejdere * Hurtig sstyring
- Detaljeret log over haendelser og
aktiviteter i appen + Detaljeret log o
aktiviteter i appen

Objekter fuld adgang

Installater

Lagringsperiode for mediefiler




6, Tilfgj firmaets medarbejdere ved at invitere dem via deres personlige Ajax Pro konto
mailadresse, og tildel dem den rolle de har i firmaet
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S vVirksomhed
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Generel info Alle valgt Virksomhedsejer Installatarer

Navn Rolle Telefonnummer E-mail
Indstillinger for tjenester
MH  Michael Hygild Toxverd Installater +4528300337 hygild.m@ajax.systems

Adgangsrettigheder
CP  Christian Pedersen Leder af installatgr.. +4531680809 pedersen.c@ajax.syste...

Medarbejdere




7, Har du allerede HUB’s liggende pa en eller flere Personlige Ajax Pro kontoer, kan de overfgres fra
ved at invitere Virksomheden under “Installatgrer/firmaer” -> “Installationsfirmaer”

Dette kan ggres bade fra Ajax Pro Desktop, Ajax Pro App eller Ajax Systems App.

*Bemaerk at der skal veere tilladt adgang til HUB og den skal veere frakoblet for at flytte den.
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Hub Indstillinger

Auto tilk/frak tidsplan Installatgrer/firmaer

Private installatgrer
Detektortest

Christian Ajax Pro
pedersen.c@ajax.systems

Jeweller

Installationsfirmaer

Sikkerhedsfirmaer AJAX DK office

Manuel konfig
kontrolcentral | Invitere

Installatgrer/firmaer

Adresse

®©
®
S
®

Brugervejledning
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8, Nar Virksomhedskontoen er blevet inviteret til en ny HUB, kommer HUB frem i Virksomhedskontoen
med ID-nummer under Objekter - Uden Objekt nummer, Objekt navn og adresse.
Klik pa den blanke linje med den ny HUB for at give denne Objekt nummer, Objekt navn og adresse.

SZ Objekter

PRO

Hub ID

Tilfoj objekt ‘ 3 - ' 00178F45



9, Klik pa Objektinformation i Virksomhedskontoen for at give ny HUB, Objekt nummer, Objekt navn og

installationsadresse

¥  Objekter

PRO

<_

00178F45 Fibra Sweden
Hvid Fibra test
FT15
Test 1 Ajax
Demotavle

SECTECH

N ~

Fibra Sweden

Udstyr

Grupper Omrader

Fibra Sweden

{ @

MotionProtect Plus Fibra
Room

1l

MotionProtect Fibra
Room

CombiProtect Fibra
Room

il

HomesSiren Fibra
Room

1l

DoorProtect Plus Fibra
Room

il

DoorProtect Fibra

"t, Permanent adgang

Fibra Sweden

/\ Fejl

((I)) Mobilnetvaerk signalstyrke

@ Forbindelse
Online

D Batteri status




10, Tildel ny HUB et Objekt nummer (efter eget valg) og Objekt navn i Virksomhedskontoen

Objektinformation

Objekt

Objektnavn
Adresse Demotavle

Kontakter
Objektnummer

1
Sikkerhed

Arbejdsplan

Kontrakt

S,




11, Udfyld Adresse felter

Objektinformation

Adresse
Objekt

Placering
Adresse AJAX Showroom

Kontakter
Land

Denmark
Sikkerhed

Postnummer

Arbejdsplan 2630

Kontrakt
By

Tastrup

Region

Kgbenhavn




12, Ny HUB er nu navngivet i Ajax Pro Virksomhedskontoen og Objekt (HUB) navn er overfart

far

jek

Objekter

Nummer Objektnavn Adresse
Alle objekter
il Grejsen Horsens Horsens, Horsens 0001FA3B

Offline
10 Test HUB 1 - Udlan Odense, Odense 001E59C5

Med funktionsfejl
Test HUB 3 - Udlan Valby, Valby 0018B10B
Fibra Sweden Katrineholm, Ajax office Sweden 00178F45
Demokuffert - Fibra Hgje Tastrup, DKoffice 0015017C
FT15 Vejers, Huset 00151684
Demokuffert Tastrup, HQ Kontoret 000CF041
Demotavle Tastrup, AJAX Showroom 000E73D1

HP16 2660, Holstedparken 000E4614

Test HUB 2 - Udlan Kebenhavn, Kebenhavn 000F519E




13, Ajax App - Adgang til Virksomhedskonto fra den Personlige Ajax Pro konto sker ved at klikke i toppen

af Ajax Pro app.

Teknikere som er tilfgjet Virksomhedskontoen kan nu installere HUB's direkte fra Virksomhedskonto
App’en, saledes at HUB fra starten ligger i Virksomhedskontoen, og ikke pa den Personlige Pro konto.
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